
 

 

 

 

 

Warunki utrzymania gwarancji na urządzenia detekcji COMAG/ELPEG/METAG serii 3: 

 
1. Producent gwarantuje usunięcie ukrytych wad produkcyjnych w okresie  
a. 120 miesięcy od daty produkcji dla urządzeń detekcji COMAG/ELPEG/METAG serii 3.  
b. 120 miesięcy od daty produkcji dla central sterujących DETCOM.3/DETCOM.3M  
c. 36 miesięcy dla głowic pomiarowych do w/w typów urządzeń 
 
2. Ujawnione w okresie gwarancyjnym wady produkcyjne w/w urządzeń usuwane będą bezpłatnie w terminie do 30 dni roboczych 
od dostarczenia do Producenta urządzenia wraz z  
a. kartą gwarancyjną (jeśli została wydana) 
b. dokumentacją potwierdzającą wykonanie przez certyfikowany serwis wymaganej kalibracji oraz przeglądów rocznych. 
c. kopią dowodu zakupu 
d. opisem usterki (formularz do pobrania ze strony www.sensortech.pl/serwis) 
e. dokumentacją ew. innych interwencji technicznych 
 
3. Nabywcy przysługuje prawo wymiany na towar wolny od wad w przypadku niemożliwości usunięcia usterki lub gdy przekroczony 
zostanie termin naprawy.  
 
4. Naprawy gwarancyjne nie obejmują: 
a. kalibracji detektorów, 
b. regulacji, zmian w oprogramowaniu detektorów dla wersji niestandardowych, 
c. konserwacji opisanej w Instrukcji użytkownika, 
d. wymiany bezpieczników, baterii i innych elementów, których samodzielną wymianę przez Użytkownika definiuje Instrukcja 
montażu. 
 
5. Gwarancja nie obejmuje uszkodzeń powstałych w wyniku: 
a. udarów, uszkodzeń mechanicznych, termicznych i chemicznych powstałych na skutek nieadekwatnego obchodzenia się  
z urządzeniami, 
b. braku okresowych czynności konserwacyjnych, 
c. świadomego i/lub nieuprawnionego działania osób trzecich, 
d. prowadzenia prac elektrycznych przez osoby nie posiadające stosownych uprawnień, 
d. wyładowań atmosferycznych, pożarów powodzi lub przepięć w sieci zasilającej, 
e. działania siły wyższej, niezależnej od Producenta. 
 
6. Gwarancją nie są objęte również materiały eksploatacyjne, m. in bezpieczniki, baterie, akumulatory, itp. 
 
7. Uprawnienie gwarancyjne wygasają na skutek: 
a. uszkodzenia plomb fabrycznych, serwisowych lub znaków, w szczególności w sposób uniemożliwiający identyfikację urządzenia, 
b. ingerencji w wewnętrzne układy urządzenia lub wprowadzanie jakichkolwiek ich przeróbek, 
c. braku systematycznej kontroli okresowej w interwałach czasowych zalecanych w Instrukcji montażowej, 
d. braku systematycznej kalibracji urządzeń w interwałach zalecanych przez Producenta 
e. kalibracji i serwisowania przez nieuprawnione podmioty i/lub nieoryginalnymi elementami zamiennymi tj. głowicami 
pomiarowymi, modułami komunikacyjnymi i in.  
f. braku dokumentacji poświadczającej przeprowadzone przeglądy i kalibracje w terminach wyznaczonych przez Producenta  
i/lub przez serwisy inne, niż upoważnione przez Producenta.  
 

Pieczęć Producenta Data, podpis, pieczęć Sprzedawcy 
 
 
 
 
 
 
 

Niniejsze warunki gwarancji akceptuję. 
 
 
 
 
Data i podpis Nabywcy 
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